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0.3 Diseno y objetivo general de la investigacion

Mediante el presente estudio se pretende analizar y evaluar la contribucion a la sostenibilidad ambiental de la
Universidad Miguel Hernandez desde susinicios a la actualidad, con el objetivo de:

/ 1. Obtener una vision global del desempefio ambiental de la UMH. \

Este comportamiento se sometera a un analisis de brecha o de deficiencias (analisis GAP) respecto a un sistema

preestablecido y normalizado de gestion amhia’ﬂﬁﬁﬂbﬂﬁﬁﬂii lo que permitira:

2. Identificar las debilidades y fortalezas de |a gestion ambiental de la UMH.

'\\1 3. Establecer mecanismos y herramientas para la mejora de las deficiencias detectadas. /

El estudio se complementara con un analisis en profundidad de alguno de los aspectos ambientales mas

significativos, asi como de alguna de las oportunidades de mejora detectadas, obteniendo ejemplos de:
Vs T

4, |dentificacion y evaluacijon de asp@ﬁpﬁmm@saa el enfoque de ciclo de vida.
5. Gestiondelriesgoy aprovechamieﬁgﬁﬁm[ﬁaﬁs de mejora.

educacion superior mediante un analisis transversal que permita:

[ 6. Conocer lasituacion ambiental de&ﬁpl’w&k@) 4)tras instituciones de educacion superior. J
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Capitulo 1. Hacia una gestion estratégica de la sostenibilidad
ambiental: Validacion de un sistema de gestion ambiental en
una organizacion de educacion superior

1.1 Estadola cuestion

* Ventajas de aplicar un proceso sistematizado y normalizado en la gestion ambiental: El
Modelo PHVA

* Lossistemas de gestion ambiental y otras herramientas de evaluaciondela
sostenibilidad ambiental

* Pensamiento basadoenriesgos y oportunidades: El impacto del entornoenla
organizacion

ENTORNO

Riesgos que
afectanala
organizacion.

Riesgos que
afectan al
entorno

* Lossistemas de gestion ambiental en las universidades espafiolas
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1.2 Objetivo
El objetivo general de este capitulo es analizar el desempeiio ambiental de una institucion de educacion
] g

superior, desde una perspectiva globa! basada en el enfoque de gestionde riesgos y oportunidades, v |z
propuesta de herramientas y modelos gue permitan una correcta de gestion de los mismos.

Objetivos especificos o areas de estudio:

|.  Verificar los procesos que aseguran el liderazgo y compromiso ambiental de los organos

de gobierno universitarios.
Il.  Comprension de la Universidad y su contexto: cuestiones internasy externas.
lll. Identificacion de las necesidades y expectativas de las partes interesadas.

IV. Determinar el alcance ambiental de los procesos identificados desde una vision de ciclo

de vida: Aspectos ambientales y sus impactos asociados.

V. Identificacion de puntos fuertes y oportunidades de mejora: El pensamiento basado en

riesgos.

VI. Conocer el desempefio ambientalde la organizacion y su evaluacion.
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1.3 Disefio metodologico:
ANALISIS GAP o de brecha para cada Area:

Fase 1. Identificacion del escenario de referencia: El estado deseado es aquel en el

que se cumple la metodologia propuesta por la Norma de gestion ambiental
UNE-EN ISO 14001:2015.

Fase 2. Identificacion del estado actual: Se ha realizado una investigacion
documental centrada en |la recopilacion de datos existentes sobre el
comportamiento en materia medioambiental de la Universidad.

Fase 3. Descripcion de la brecha: La comparacion entre ambas situaciones ha
aportadoun listado de deficiencias, y otro de fortalezas o requisitos
cumplidos, que permite definiry analizarla brecha existente.

Fase 4. Cerrando la brecha: El informe de analisisde brecha termina por enumerar
todas las soluciones posibles que se pueden implementar para llenar el vacio
entre los estados actuales y futuros. Se trata de herramientasy acciones que
se proponen para alcanzar la situacion objetivo.
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1.3 Disefio metodologico:
ANALISIS GAP o de brecha para cada Area:

Fase 1. Identificacion del escenario de referencia:

1. Areas de estudio: Identificar las dreas relacionadas con la gestion medioambiental
que aseguran el analisis del desempeiio ambiental de la Universidad desde una
perspectiva que incluya la determinacion y gestion de los riesgos y oportunidades.

2. Requisitos y procesos clave: Analisis de todos los requisitos de la Norma y su
agrupacion en procesos clave.

3. Areas de estudio vs procesos clave: Establecer para cada una de las areas cuales son
los requisitos que ayudan a su evaluacion.
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1.4 Resultados Fase 1. Situacion de Referencia

Procesos clave (Briggs. S. 2017) frente Areas de Estudio I [} m v v

1 [Com prender la organizacion y su contexto, incluidas las condiciones ambientales

1 2 1 2

2 |Comprender lasnecesidades y expectativas de las partes interesadas, y determinarcon cudlesde ellas 2 . ' 2
cumplir la organizacién

3 |Determinar el alcance (esdecir, limites y aplicabilidad) del sistema de gestion ambiental 1 2 1 2

4 |Establecere implementar el sistemade gestion ambiental

5 |Obtenerel compromiso de liderazgo de la alta direccion

6 |Establecer una politica ambiental

7 |Asignarresponsabilidades y autoridadespara los relespertinentes

8 |identificar los aspectos ambientales y susimpactos ambientales asociados, tomando en consideracién el
ciclo

de vida del oroducto / se rvicio
9 |Determinar laaplicabilidad de sus requisitos legalesy otros requisitos y tratarios dentro del sistema de | | ;

* 1 punto. Poco o nada relacionado: Su cumplimento ayuda poco o nada al objeto de estudio.
* 2 puntos. Relacion indirecta: Su cumplimiento ayuda de forma indirecta o en parte al objeto de estudio.
* 3 puntos. Relacion directa: Su cumplimiento es clave para el objeto de estudio.

Mota: Aquellos procesos o requisitos no sombreados (con una puntuacién igual a 1 o 2 en todos sus los apartados), se trata de
requisitos destinados a asegurar el desarrollo y mejora del propio sistema de gestion, y no de la gestion ambiental en si misma.
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1.4 Resultados Fase 1. Situacion de Referencia

. La Universidad y su contexto: cuestiones internas y externas

Como resultado de la fase 1 del analisis de brecha, se ha identificado previamente la situacion de referencia
como aquella en la que la organizacion realiza el siguiente proceso clave:

Objeto de Estudio: Proceso Clave a cumplir:
Il. La Universidad: Cuestiones 4, Comprender la organizacion y su contexto, incluidas las
internas y externas condiciones ambientales

En relacion a este proceso, la Norma I1SO 14001:2015 indica como requisito la necesidad de definir las
caracteristicas del contexto de la organizacion, no solo ambiental, sino también cultural, social, politico, legal,
tecnolégico, etc. con el fin de darle una orientacion correcta al sistema de gestion ambiental.

En este sentido la Norma establece que:

La organizacion debe determinar las cuestiones externas e internas gue son pertinentes para su

proposito v gque afectan a su capacidad para lograr los resultados previstos de su sistema de gestion
ambiental.

En estas cuestiones se incluyen las condiciones ambientales capaces de afectar o de verse afectadas por
la organizacion.

Para conocer dicho contexto, como se resume en la Figura 1-4 la organizacion debe tener identificados y
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1.4 Resultados Fase 2. Identificacion de la situacion actual
Por ejemplo:
I. Liderazgo y compromiso ambiental

1. Obtener el compromisode liderazgo de la alta direccion

En la dltima memoria de Responsabilidad Social Universitaria publicada hasta la fecha, correspondiente al
bienio 2014-2015, el actual Rector Jesus Tadeo Pastor Ciurana, indica que “la preocupacion por contribuir a
la mejora en cualquier ambito econdmico, social y medioambiental, a través de acciones relacionadas con
la actividad universitaria, incluyendo sus aspectos mas solidarios, es una responsabilidad que nuestra
Universidad asumio con decision e ilusion hace mas de un lustro, habiendo sido también pioneros en este
terreno a nivel estatal”.

Por otra parte, los Organos de Gobierno de la UMH, ademéas mantienen su liderazgo frente a la gestién

ambiental de la Universidad, involucrandose en el seguimiento de la misma mediante su participacion en el
Comité de Politica Ambiental.



UNIVERSITAS Evaluacion de la contribucidn a la sostenibilidad ambiental de una institucion de
Miguel Herndndez educacion superior: la Universidad Miguel Hernandez de Elche

1.4 Resultados Fase 3. Descripcion de la Brecha

Metodologia usada: andlisis y valoracion.

Tabla 1.1. Valoracion del tamafio de la brecha

Situacion actual respecto a Tamaho de la brecha
la situacion de referencia aprox.
Cumple todos los requisitos 0 % (no existe brecha)
Cumple casi todos los requisitos 10 %
Cumple la mayoria de los requisitos 30 %
Cumple la mitad de los requisitos aprox. 50 %
Cumple varios requisitos 70 %
Cumple algan requisito 90 %
MNo cumple ninguno de los requisitos 100 %
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1.4 Resultados Fase 3. Descripcion de la Brecha
Por ejemplo
I. Liderazgo y compromiso ambiental

2. Establecer una politica ambiental

Pero si bien de la misma se desprende su actitud y predisposicion de mejora, no se incluye explicitamente un
compromiso de mejora continua para la mejora del desempefio ambiental, tal como exige la Norma. En base
a lo cual existe una leve diferencia entre la situacion de referencia y la actual (Tabla 1.3.).

Tabla 1.3. Tamafio de brecha para el proceso clave n22

Situacion actual respecto a Tamano de la

P cl
FREESD Siavs | lasituacidn de referencia brecha aprox.

2. Establecer una politica Cumple casi todos los

; bk 10%
ambiental requisitos
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1.4 Resultados Fase 3. Descripcion de la Brecha

Resultado esperado: Visualizacion de la brecha por Procesos

1. Compromiso de liderazgo

1

15. Desempenio ambiental 2 Politica ambiental

14. Evaluar el cumplimiento de

ssitos 3. Responsabilidades

13. Situaciones de emergencia 4. La organizacion y su contexto

12. Objetivos ambientales 5. Necesidades y expectativas

11. Evaluar la eficacia 6. Alcance

10. Planificar la toma de acciones 7. Aspectos ambientales

9, Riesgos y oportunidades 8. Requisitos legales y otros requisitos
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1.4 Resultados Fase 3. Descripcion de la Brecha

Resultado esperado: Visualizacion de la brecha por Areas

I. El liderazgo y compromiso ambiental
de los organos de gobiemao.
100%

V1. El desempefio ambiental: Indicadores 1. La Universidad: Cuestiones internas y

ambientales. externas
V. La gestion del riesgo: acciones de L. Las partes interesadas: Necesidades y
mejora y evaluacion. requisitos

IV. El alcance ambiental: Aspectos
ambientales y sus impactos.
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1.4 Resultados Fase 4. Cerrando la Brecha

Por ejemplo: V. El alcance ambiental: Aspectos ambientalesy sus impactos

7. ldentificar los aspectos ambientalesy sus impactos ambientalesasociados,
tomando en consideracion el ciclo de vida del producto/servicio

* residuos de laboratorio

* [a sensibilizacion-formacion ambiental de los graduados
*» Ja emision de GEI

>

( Capitulo 2. Impactos ambientales universitarios y su evaluacion: El caso

de la UMH vy su contribucion a mitigar los efectos del cambio

climatico a través de la Huellade Carbono  (alcance 1y 2,y é37?)

\

7

Capituloextra: (alcance 3) Movilidad y HC




UNIVERSITAS Evaluacidn de la contribucidn a la sostenibilidad ambiental de una institucion de
Miguel Herndndez educacion superior: la Universidad Miguel Hernandez de Elche

1.4 Resultados Fase 4. Cerrando la Brecha
Por ejemplo: V. La gestion del riesgo: acciones de mejora y evaluacion

9. Determinar los riesgos y oportunidades prioritarios para los resultados
pretendidos del sistema de gestion ambiental.

MATRIZDE RIEGOS
Riesgo de vertido de residuos peligrosos . : ;
‘ 1 LEVE (1) LEVE (2) MEDIO (3)

Oportunidad de reutilizacion, minimizacion, 3 2 | wve@ | wmeoio @
sustitucion, investigacion para la sustitucion, E s | izt
ele.

Capitulo 3 Del riesgo a la oportunidad: Gestion de residuos

peligrosos de laboratorios y talleres en la UMH
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Resumen y Situacion Actual

Capitulo 0. Introduccion (10%)

Capitulo 1. Hacia una gestion estratégica de la sostenibilidad ambiental: Validacion de un

sistema de gestion ambiental en una organizacion de educacién superior (60%)

Capitulo 2. Impactos ambientales universitarios y su evaluacion: El caso de la UMH y su

contribucion a mitigar los efectos del cambio climatico a traves de la Huella de

Carbono (80%)

Capitulo 3. Delriesgoa la oportunidad: Gestion de residuos peligrosos de laboratorios v

talleres en la UMH (30%)

Capitulo 4. Evaluacion del desempefio ambiental de las universidades: Indicadores

ambientales y buenas practicas (20%)
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